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新型コロナウイルス感染症により亡くなられた皆さまのご冥福をお祈り申し上げるとともに、健康面や生活

面に影響を受けられている皆さまに、心からお見舞い申し上げます。 
新型コロナウイルス感染拡大を受けて発出された「緊急事態宣言」が３月１日に解除されましたが、筑紫ガ

スグループでは、お客さまならびに当社グループ従業員の健康や安全を最優先に考え、引き続き感染拡大防止

の取り組みを継続し、エネルギーの安定供給・保安の確保に最大限努めて参ります。 
お客さまのご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

なお、今後の感染状況を踏まえ変更する内容については、改めてご案内申し上げます。 
 
１．お客さま向け業務に関する取り組み 

項目 内容 
お客さま対応 ◇お客さま宅への訪問は、「３密の回避」「感染対策」を徹底し、訪問目的の説明を十分に

行ったうえで行います（当社グループ従業員は、出社前の検温・マスク着用・消毒液の

携帯等を徹底しています） 
 ➣ガス設備定期点検（法令に基づき、全てのお客さまに対し 4 年に 1 回以上の頻度で実

施しているガス設備の点検作業） 
 ➣メンテナンスサービスに伴う点検作業 
◇お客さまからのご要望に基づく業務は、作業員の感染防止対策を徹底した上で実施 
 ➣ガス開閉栓作業（法令に基づき、ガスの使用開始にあたり実施するガス設備の点検・

ガスメーターの開通作業、使用停止にあたり実施するガスメーターの閉止作業） 
 ➣ガス機器の取り付け・修理作業 など 

シ ョ ー ル ー

ム・料理教室・

イベント 

◇ショールームは、３月８日よりリニューアル工事の為、機器の数を減らし社屋に展示し

ております。ご要望の機器に関してはお電話にてお問合せください。ご案内の際は「３

密の回避」「感染対策」を徹底したうえで、ご案内させていただきます 
◇料理教室は開催を中止しています 
※当社主催のイベント（お客さま向けイベント等）は、「３密の回避」「感染対策」を徹底

したうえで実施いたします 
 
２．エネルギーの安定供給・保安確保に向けた取り組み 

項目 内容 
原料調達 ◇LNG タンクローリーからの原料受入は、車輛担当者と工場の従事者が接触することなく

荷役する方法としています 
製造／供給／

緊急保安 
＜接触・感染機会の回避＞ 
・製造従事者は通勤時に自家用車を利用 
・製造従事者は、執務室を分けるなど一定の距離を確保した上で業務を行います 
・マスク着用で勤務します 



・換気の強化 
・工場への立ち入りを制限 
＜感染者発生時の備え＞ 
・交代勤務者および供給維持業務従事者に感染者が発生した場合の勤務体制の整備 

資材調達等 ・ガスメーター、ガス漏れ・ガス機器故障に必要な資機材等の確保 
 
３．当社グループ従業員に関する取り組み 

項目 内容 
予防 ・出社前の検温で発熱等の異常を感じた場合は自宅で休養を徹底 

・執務室の換気の徹底（窓、ドアの開放など） 
・マスク着用 
・出社時・外出先からの入室時などの手洗いの徹底 

出張、会議等 ・海外出張は禁止 
・国内の出張については、出張先の感染状況を確認し、感染予防対策を行ったうえで可能

とする 
・会議は原則、書類の回覧や３密を回避して実施 

 
以 上 


